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PRESENTACION

El auge de los dispositivos mdviles ha generado una revolucion en todos los
ambitos de la sociedad y ha traido muchas ventajas tanto para los usuarios como

para las empresas.

Hoy en dia empiezan a aparecer soluciones de software realmente interesantes,
la mayoria de ellas enfocadas a la toma de pedidos en los clientes, aunque
algunas también proponen nuevas formas de atencién al cliente o facilidades

para la gestion del negocio.

Microsig ha desarrollado una aplicacion mévil para la fuerza de ventas, DatCorp
Mobile, que permite la captura de pedidos desde un celular Android, el cual es
un software especifico para la toma de pedidos que interactia con el médulo de
Facturacion permitiendo el registro en linea de los pedidos desde cualquier

lugar, siendo el mas rapido e intuitivo del mercado.

En cuanto a las caracteristicas propias de esta solucion de software, se trata de
una herramienta que no requiere de puntero, funciona con el dedo y consta de

visibles botones descriptivos y de una inmejorable resolucién grafica.
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FUNCIONAMIENTO Y ALCANCES

La aplicacion DatCorp Mobile opera en un celular Android y permite la toma de
pedidos por fuerza de ventas desde una Tablet o Smartphone y lo envia de forma
instantanea al moédulo de Facturacién del sistema DatCorp. El pedido queda
registrado automaticamente, lo que supone un gran ahorro de tiempo en el

trabajo de los vendedores y en la gestion del negocio.
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Entre las principales ventajas del sistema, hay que destacar una evidente mejora
en la atencién al cliente, evitando errores, doble digitacion, envidé de hojas de
Excel, y optimizando la rapidez del servicio, lo que se traduce en un aumento

eficaz en los beneficios del negocio.

DatCorp Mobile, interactia en linea con la informacién del cliente que esta
registrada en DatCorp. Se obtienen los datos de cliente, por ejemplo,
direcciones, forma de pago, condicién de venta. Una vez que el pedido se finaliza

en el Smartphone este queda registrado en el sistema DatCorp.
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DESCRIPCION DE DATCORP MOBILE

DatCorp Mobile se activa en celulares que operan bajo el sistema Android

version Lollipop o superior.

DatCorp Mobile
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El inicio de la sesién es sencillo para operar, la aplicacion DatCorp Mobile valida
el usuario con las mismas credenciales de seguridad registradas en el sistema

de facturacion de DatCorp.

Inicio Sesion

Codigo Usuario
ADM

Contrasefa

INGRESAR
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El menu principal DatCorp Mobile nos permite tener acceso a las diversas
opciones disponibles en la aplicacién. Desde este menu se accede a la

configuracion del sistema permitiendo la conectividad del equipo con el

servidor.
info@microsig.com
Reglstro Pedido
Consulta Pedidos
\ Estado de Cuenta
W, Disponibilidad Stock
Configuracion
Parametros Conexion
Datos predeterminados
Sistoma
Acerca de
7 Ayuda
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Para registrar un nuevo pedido, iniciamos con la busqueda del cliente, digitando
tres caracteres del nombre o cédigo del cliente, el sistema nos mostrara los

resultados en linea desde la base de datos del servidor central.

Listado del cliente(s)

Caodigo o descripcion (coa)
iy Q

20517895980
INVERSIONES VIRAMAR S.A.C.
CAL. SANTA ISABEL 376
ZONA NORTE

20520594885

INVERSIONES MAYSEN SAC
AV REPUBLICA DE PANAMA 1698
ZONA SUR
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De igual forma digitando tres caracteres localizamos los articulos en linea desde

la base de datos del servidor central.

DATCOrp

41 @ 5:03

DatCorp Mobile Producto

Listado de Articulo(s)

Codigo o descripcion (art)
03b Q

03B2M101

Desc. : CAMA DE 2 PLAZAS - VENECIA
Prec. : S/. 400.0000

Stock : 159.00

03B1M301

Desc. : JUEGO DE SOFA

Prec.:S/. 1,200.0000

Stock : 1296.00

03B3M102

Desc. : JUEGO DE COMEDOR
Prec. : S/. 650.0000

Stock : 129.00

03B30101

Desc. : MESA REDONDA DE ACERO 4 PULG ESPESOR
2.5 MM

Prec. : S/. 250.0000

Stock : 20.00

03B3X02
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Una vez seleccionado el producto ingresamos la cantidad solicitada. La

aplicacion de manera automatica calcula el valor de venta, descuento y el

impuesto.
4 @ 5:04
DatCorp Mobile Pedido detalle
Informacion del pedido
Codigo: 03B3M102
Desc. : JUEGO DE COMEDOR
Precio: 650.0000
Cantidad (0.00)
2
Descuento (%)
0.00
Valor Descuento Impuesto  Total
1,300.00 0.00 234.00 1,534.00
CANCELAR ACEPTAR
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Al finalizar la toma del pedido desde el celular la informacidon queda registrada

en el sistema DatCorp central, generando un numero correlativo.

En el mdédulo de facturacion continuamos con los procesos establecidos.

DatCorp Mobile
PEDIDO GENERADO N° 0000061

ACEPTAR
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DatCorp Mobile nos ofrece una serie de consultas en linea con la informacion

del servidor central,

41 @ 5:01

Consulta Pedidos

Fecha (dd/mm/yyyy) ( l
01/01/2014

01/01/2014
S/. 0.00

N°: PE-001-0000025
INVERSIONES ALKO SAC
01/01/2014

$/.0.00

N°: PE-001-0000020
INVERSIONES ALKO SAC
01/01/2014

S/.841.15

N°: PE-001-0000019
INVERSIONES ALKO SAC
01/01/2014

S/.71,696.80

N°: PE-001-0000018
MICROSIG S.A.C.
01/01/2014

US$ 300.84
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BENEFICIOS

e Ahorro de tiempo en la gestion de facturacién y entrega de
productos

e El vendedor no tiene que desplazarse a la oficina y registrar
sus pedidos

e Automatiza integralmente todo el proceso de distribucion

e DatCorp Mobile permite comunicacion simultanea con el
sistema DatCorp.

e S nueva experiencia entre sus clientes y sus vendedores.

e Su conexién puedes ser por WIFI o a través del servicio de
datos contratado.

e Laaplicacion confirma la recepcion del pedido en la empresa,
permitiendo obtener informacion como listas de precios,
stock, condiciones comerciales, estado de cuenta del cliente,
promociones, descuentos, direcciones de entrega cliente,
toda de esta informacién proviene del sistema DatCorp,
utilizando los indicadores de estados del pedido quedando
como pendiente.

e Agilidad para toma de pedidos, sin tener que depender de
ningun catalogo.

e Al estar en la nube, permite la posibilidad de tomar los
pedidos las 24 horas.

e No mas llenado de formularios a mano, dictados telefénicos,
envio de hojas de calculo o simples mensajes de texto.

e Compatibilidad con todos los dispositivos de Android.
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