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PRESENTACION 

 

El auge de los dispositivos móviles ha generado una revolución en todos los 

ámbitos de la sociedad y ha traído muchas ventajas tanto para los usuarios como 

para las empresas. 

 

Hoy en día empiezan a aparecer soluciones de software realmente interesantes, 

la mayoría de ellas enfocadas a la toma de pedidos en los clientes, aunque 

algunas también proponen nuevas formas de atención al cliente o facilidades 

para la gestión del negocio. 

 

Microsig ha desarrollado una aplicación móvil para la fuerza de ventas, DatCorp 

Mobile, que permite la captura de pedidos desde un celular Android, el cual es 

un software específico para la toma de pedidos que interactúa con el módulo de 

Facturación permitiendo el registro en línea de los pedidos desde cualquier 

lugar, siendo el más rápido e intuitivo del mercado. 

 

En cuanto a las características propias de esta solución de software, se trata de 

una herramienta que no requiere de puntero, funciona con el dedo y consta de 

visibles botones descriptivos y de una inmejorable resolución gráfica. 
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FUNCIONAMIENTO Y ALCANCES 

 

La aplicación DatCorp Mobile opera en un celular Android y permite la toma de 

pedidos por fuerza de ventas desde una Tablet o Smartphone y lo envía de forma 

instantánea al módulo de Facturación del sistema DatCorp. El pedido queda 

registrado automáticamente, lo que supone un gran ahorro de tiempo en el 

trabajo de los vendedores y en la gestión del negocio. 

 

 

 

 

Entre las principales ventajas del sistema, hay que destacar una evidente mejora 

en la atención al cliente, evitando errores, doble digitación, envió de hojas de 

Excel, y optimizando la rapidez del servicio, lo que se traduce en un aumento 

eficaz en los beneficios del negocio. 

 

DatCorp Mobile, interactúa en línea con la información del cliente que está 

registrada en DatCorp. Se obtienen los datos de cliente, por ejemplo, 

direcciones, forma de pago, condición de venta. Una vez que el pedido se finaliza 

en el Smartphone este queda registrado en el sistema DatCorp. 
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DESCRIPCION DE DATCORP MOBILE 

 

DatCorp Mobile se activa en celulares que operan bajo el sistema Android 

versión Lollipop o superior.  
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El inicio de la sesión es sencillo para operar, la aplicación DatCorp Mobile valida 

el usuario con las mismas credenciales de seguridad registradas en el sistema 

de facturación de DatCorp.  
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El menú principal DatCorp Mobile nos permite tener acceso a las diversas 

opciones disponibles en la aplicación. Desde este menú se accede a la 

configuración del sistema permitiendo la conectividad del equipo con el 

servidor. 
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Para registrar un nuevo pedido, iniciamos con la búsqueda del cliente, digitando 

tres caracteres del nombre o código del cliente, el sistema nos mostrará los 

resultados en línea desde la base de datos del servidor central. 
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De igual forma digitando tres caracteres localizamos los artículos en línea desde 

la base de datos del servidor central. 
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Una vez seleccionado el producto ingresamos la cantidad solicitada. La 

aplicación de manera automática calcula el valor de venta, descuento y el 

impuesto.  
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Al finalizar la toma del pedido desde el celular la información queda registrada 

en el sistema DatCorp central, generando un numero correlativo. 

 

En el módulo de facturación continuamos con los procesos establecidos. 
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DatCorp Mobile nos ofrece una serie de consultas en línea con la información 

del servidor central,  
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BENEFICIOS 

 

 

 
• Ahorro de tiempo en la gestión de facturación y entrega de 

productos 

• El vendedor no tiene que desplazarse a la oficina y registrar 

sus pedidos 

• Automatiza integralmente todo el proceso de distribución 

• DatCorp Mobile permite comunicación simultánea con el 

sistema DatCorp. 

• s nueva experiencia entre sus clientes y sus vendedores.  

• Su conexión puedes ser por WIFI o a través del servicio de 

datos contratado.  

• La aplicación confirma la recepción del pedido en la empresa, 

permitiendo obtener información como listas de precios, 

stock, condiciones comerciales, estado de cuenta del cliente, 

promociones, descuentos, direcciones de entrega cliente, 

toda de esta información proviene del sistema DatCorp, 

utilizando los indicadores de estados del pedido quedando 

como pendiente.  

• Agilidad para toma de pedidos, sin tener que depender de 

ningún catálogo. 

• Al estar en la nube, permite la posibilidad de tomar los 

pedidos las 24 horas.  

• No más llenado de formularios a mano, dictados telefónicos, 

envío de hojas de cálculo o simples mensajes de texto. 

• Compatibilidad con todos los dispositivos de Android.  
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